ANAAYTIKOI OPOI 2YMMETOXH2 2TO

«AIATQNIZMO XPIZTOYTENNQN WHAT'S UP 2023»

H etalpeia « COSMOTE — KINHTEZ THAEMIKOINQNIEZ MONONPOZQMH ANQNYMOZ ETAIPIA»
(«COSMOTE»R/katL  «Aopyavwtpla  Etatpsia») mou e€6pelel oto MAPOYZl  ATTKNAG
(AKHOIZIAL ap. 99), oto mAaiolo tou mpoypappatoc What’s Up Reload It, Stopyavwvel
Staywviopd pe titho «AIAFQONIZMOZ XPISTOYTENNON WHAT'S UP 2023», pe okomd tnv
avadelgn 61 vikntwv.

MNa tnv vAomoinon kat dnuootdtnta tou Mpoypaupatog n Atopyavwtpla Etatpeio €xel
ETUAEEEL WG OUVEPYATEG

e TNV aVWVUMN etalpeia pe tnv emwvupia «DESQUARED AE — YNHPEZIEZ
MAHPO®OPIKHZ» ou e6pelel atnv ABrva Attikig (Aewdodpog Meooyeiwyv 2-4),
edefnc DESQUARED.

e 1NV etalpeia «kEXPLOROLOCO IKE» pe £€6pa otnv ABrva, Bepaviépou 30

e TNV avwWVUMnN stalpeia pe tnv enwvupia «Bold Ogilvy Avwvupun Etalpeia
Emkowvwviagy pe €6pa otov Mépaka, Huabiog 10®

e 1nv etalpeia «CARE DIRECT» pe £€6pa otn Addvn, AepBevakiwv 8

(edelnc «Zuvepydtne» 1 «SUVEPYATES» OVTIOTOLXO)

To Mpoypappa dievepyeital péow tnG edappoyng Loloktnotag tng Atopyavwtplag Etalpeiog
WHAT'S UP (yia android & iOS).

YKOTIOC TWV MAPOVIWY QVAAUTIKWY 0pwV («Avadutikol Opow») eival o kaBoplopdg Twv 6pwv
CUUMETOXAG OTO ALaywviopo, TNG KANpWwoNng Kol TG ovASEENC TWV VIKNTWV Kol TNG

StadnuLotikng mpoPoAng tou MpoypAaupatog.

1. H Awpyavwtplo Etalpeia emiBupel omwg mpoPel otnv mpofoAn Twv
TPOLOVIWY KAl UTINPECLWV TNG UECW TPOWONTLKWV EVEPYELWV. XTO TAAIOLO QUTO
SlopyavwWVEL ToV TapovTo ALaywVLoUO, LE SWPO YL TOUG VIKNTECG TG KANpwaong Swpa
gumelpiag kot texvohoyiag.

2. H SldpKeLa yLo TV CUPETOXN 0To Alaywviopo kabopiletal amo tig 09:00:00

™¢ Tpitng 12 AskepPpiov 2023, £wg kat tig 23:59:59 tn¢ Tpitng 02 lavouapiov 2024


https://play.google.com/store/apps/details?id=gr.cosmote.whatsup
https://itunes.apple.com/us/app/whats-up/id535247768?ls=1&mt=8

(«Aldpkela»). Eykupeg Bewpouvtal oL CUUMETOXEG TIOU UTIOBAAAovVTOL PECO OTO
TIAPATIAVW XPOVLKO OPLO TNG ALAPKELAG OUUUETOXNG.

3. Aalwpo oUpPETOXAG €Xel o ouvdpounthg tng COSMOTE mou é€xel
Kaptokvnto « WHAT'S UP», éxeL tnv edappoyr) tou WHAT'S UP kot o omoiog £xel
OUMTMANPWOEL To 18° £T0¢ TNG NALKIOC TOU KOl E€lvOlL VOULUOG KOl UOVLHOC KATOLKOG
EANaSo¢. Eav o xpriotng tng ouvdeonc ival avnAikog, Bswpeital 0Tl oTov Alaywviopo
OUMMETEXEL 0 ZUVOPOUNTIC, O OToLog £lval Kol 0 HOVOC TTOU UIMOPEL va KAVEL Xprion
tou Awpou. H COSMOTE Bswpel OtL KABe JUppETEXWY elval ouvdpountng f/kat
XPNOTNG TNG oUVSEDNG Ue TNV omola cUUUETEXEL oto Mpoypappa. E€atpolvtal tng
OUMUETOXNG oL gpyaldpevol tng COSMOTE, kal ev yéveL Twv eTatplwy tou OpiAou OTE,
™¢ etalpeiag DESQUARED, tng etatpeiag EXPLOROLOCO IKE, tng etatpeiag BOLD
OGILVY, tn¢ etatpeiag CARE DIRECT, ol LALOKTNTEG Kal epyalOUEVOL OTO KOTAOTAUATA
TEPMANOZ, COSMOTE, COSMOTE Corner, kaBw¢ Kal ol cuyyeveic o’ kat B’ fabuou,
oL oUTuyoL OAWV TWV AVWTEPW KABWCE KaL TOL ATOLA TTOU OTEPOUVTAL SLKOLOTIPOKTLKN G

LKOVOTNTOG 1 €lval meploplopéva tkavol.

4, MNa va BewpnBel KATIOLOC WG CUUHUETEXWVY OTO ALAYWVLIOUO («ZUUUETEXWV»)
Ba mpemel va €xel akolouBricel OAa ta akdlouBa Prpata: Na €xeL pmeL otnv
epappoyr tou WHAT'S UP (yia android & i0S), kot va £xel emlé€el va maiel oto
mauyvidt Tpoxdg tg Tuxng, peta€y 12/12/23 09:00:00 £wg kot 02/01/24 23:59:59.
Mpwv maifel oto mawyvidt, va €xel amodexbel Toug mapodvteg opouc. Exovrag maifel
otov Tpoxo Tng TUXNG, 0 Xprotng Ba £xeL amokTRoeL pe tuxatdotnta 1 n 51 501 500 1)
1.000 cuppetox£g yia tov AIATQONIZMO XPISTOYTENNQN WHAT'S UP 2023. Atkaiwpa
CUUMETOXNAG OTNV KANpwon tou Alaywviopol £Xouv O00L ZUUUETEXOVTEG £XOUV
SNAWOEL CUUHETOXH, EVTOC TOU Xpovikol opiou mou avadépetal oto apbpo 2. Kabe
CUUUETEXWV €XEL Sikaiwpa povo piag (1) CUPPETOXNC 0To AlaywVLoUO.

5. H cuppetoxn oto Alaywviopo mpolnoBitel mpooPaon Twy eviladepopévwv
oto Stadiktuo pe SIKA Toug TexVIKA pEaa. H Atopyavwtpla Etatpeia kal oL Zuvepydteg
Sev avahappavouv Kaplo umoxpewon yia thv e€aocddiion, tnv umopondnon tng
npocBaong oe ywpou¢ OSladlktiou N TNV Tapoxn OleukoAUvoswv ot KABe
evlladepopevo. H pooBacn oTo SIKTUAKO TOTIO TOU ALaywVLIOUOU ETILTPEMETAL LOVO
UTIO TOUG OPpOUC AELToupylaG TOU OLKElOU SLOKOULOTH (server) Kol TIC TEXVLKEG Kol
Aounég mpoumoBgoelg kat mpodtaypadc Tou Alaywviopou. H Alopyavwrtpta Etatpeia
KoL oL Juvepydteg Sev euBUvovTal yLa omoLadnmoTe eMPBAPUVON TWV CUUHUETEXOVTWV-

XPNOTWV Yyl TOUG Avw AOyouc. OL JUpUETEXOVTEC TOU MNpoypappatog Sev Ba mpemet


https://play.google.com/store/apps/details?id=gr.cosmote.whatsup
https://itunes.apple.com/us/app/whats-up/id535247768?ls=1&mt=8

va pooParlouv T Snuooia atdw Kal Ta xpnota non f va kataxwpouv euaicbnta
S5ebopéva i UALKO TTOU TIEPLEXEL TIPOOBANTLKO TNG TLUAG KoL OELOTIPETIELAG TIEPLEXORLEVO
Katd tng Alopyavwtplag Etatpeiag, Twv Zuvepyatwy, AnpooLag f Alolkntikig Apxng
| omoloudnmote Tpitou.

6. KaBe Juppetéxwv Pépel TNV AmOKAELOTIKA guBUvn yla tTnv aAnBeila, tnv
akpiBela, tnv mAnpotnta Kot opBotnta Twv otoleiwv mou Ba umoBaAsL. e
TEPUMTWON TIOU O CUUMETEXWV UTIORAAEL TUXOV €A\ 1 avakplBn otoweia n
Awopyavwtpla Etatpeia £xeL to Sikaiwpo og OAn tn AldpKeLa TOU AlaywViopoU Kabwg
KOl LETA TO TEAOG AUTOU, va Tov amnokAeiost amo tn Stadikaoia emAoyng Tou Awpou,
OKOUA KaL OTO OTASLO AMOVOUNG XWPLG kapta atiwon i anaitnon ek pEPoug Tou.

7. H kAnpwon yla tTnv avadelén Twv vikntwv Tou Mpoypdupartog, 0a die€axbel
Héow tng edapuoyng WHAT'S UP tnv 10" lavouapiou 2024 ota ypadeia tng
DESQUARED (Aewddpog Meooyeiwv 2-4). Av yia ortolodrmote Adyo sivat aduvatn n
Sle€aywyn TnNG KANpwong we dvw, n Atopyavwtpla Etalpeia diatnpel to Sikalwpa va
oAAEEL TNV NUEPQ KAL TNV WP TNG, LE TIPONYOUEVN TIPO ELKOCL TECOAPWY wpwV (24)
EVNUEPWONC Toug otnv edappoyr tou WHAT'S UP. H kAnpwon Ba Sie€oyBei pe tn
XPNoN NAEKTPOVIKWY HECWV, Ta omoia efaodaiilouv To Tuxaio NG eMAOYNG KaL ThV
aduvapia mapépPaocng tou avBpwrivou mapdyovta katd tn diadikaoia avAadelEng
TWV VIKNTWV. Aleukpwviletol OtL o (8lo¢ cUppeTEXWY, dev pmopel va avadelyBel
NLKNTAG MepLocoTepeG amod pia dopd..

8. Katd tnv kAnpwon Ba avadelxbBolv cuvolikad e€nvta éva (61) VIKNTEG Kal
névte (5) emhayovreg. OLVIKNTEG Tou Slaywviopol Ba kepdioouv e tn oslpd mou Ba

avadelyBolv amo TV KAPWon To MopaKATw dwpa:

Eidog Nooodtnta

Tafidt yia 2 aropa (o NwKnTAG Ko £vag 1
ouvodo¢ Ttou) ota Nnowa @epde (oe
OPYOVWHEVO YKPOUT, HE OUYKEKPLUEVN
NUEPOMUNVIA avoXWPNonG, Ao To Ta§LSLWTIKO
npaktopeio  ExploroLoco). To  tatidt
meplypadetal avaAutikd otnv  LotooeAida

https://exploroloco.gr/product/road-trip-sta-

apokosma-nisia-feroes-2/

MacBook Pro MKGP3 (2021) 14" 2



https://exploroloco.gr/product/road-trip-sta-apokosma-nisia-feroes-2/
https://exploroloco.gr/product/road-trip-sta-apokosma-nisia-feroes-2/

SAMSUNG Galaxy Z Fold5 Dual 5G 12GB/ 8
256GB

iPhone 15 Pro Max Dual 5G 256GB 10
Playstation 5 + PS Plus Premium Noakéto 10
Zuvbpoung 24 Mnvwv

AirPods 3rd Generation 10
MARSHALL Bluetooth Major IV 20

To Awpo eival mMPoowTko kot dev prmopel va avtaAdoyxBel 1) va avtikataotabel pe
aAAo. H Alopyavwtpla dev eubuvetal yla tTnv KaAn Asttoupyia twv Awpwv, oUTE
TIAPEXEL KOVEVOG €l80UG gyyunon Kol yLa omoloSnmote MPOPAnUA TPoKUYEL amd T
XPNoN QUTWV | anod TV SlopyAvwon Kal Tn CUMUHUETOXN oto TafidL , oL Vikntég Ba
TPETEL VO AMeUBUVOVTAL ATIOKAELOTIKA OTNV KOTAOKEUAOTPLA €TOlpeia 1} otov
QVTUTPOoWNO TG otnv EAAGSa 1 otov avtiotowo cuvepydtn (avadoplkd He To
tagidL). H Atopyavwtpla dlatnpel to dikalwpa va Tpomnornolnosl ta Awpa, o KABe
oTtadlo Tou AlaywviopoU Kol glval umevBuvn povo yla tn Slabeon auTWvV Kot
ETOUEVWC SeV £XEL Kapla eUBUVN OXETIKA LE TNV TAPOXH Tou TaéldLou

9. H erukowwvia pe to Niknth, Ba yivel pe SMS. Zuykekplpéva, kaBe Nikntr¢ Ba
evnuepwBel OtL €xel kepbioel To Awpo péow SMS mou Ba Tov 0dnyouv péoca otnv
edappoyr] tou WHAT'S UP yia va emiBeBotwosl edv amodexetal to Awpo Kal otn
ouveyela epooov To anodexBel Ba AdBeL Evav KwWSLKO.

10. Juykekpluéva, n amodoyn tou dwpou «Taidt ywa 2 dropa ota Nnod
Depde» mpolmoBétel tnv avemdulaktn amodoyxn twv Opwv Tou Taldlol Onwc

avadépovtal otnv LotooeAida https://exploroloco.gr/oroi-symmetochis/ kaBwg kat

TWV KATWOL dpwv:
a. O NWKNTA¢ Kal o0 ouvodO¢ Tou pe TtV anodoyxr tou Awpou amodéxovial Tn
CUUUETOXN TOug oTo opadlkd Taidt omwe autd meplypddetal otnv LotoosAiba

https://exploroloco.gr/product/road-trip-sta-apokosma-nisia-feroes-2/

b. O NiKNTAG KoL 0 ouvodd¢ Tou pe TNV amodoxr Tou Awpou amodExovtal Kal
SnAwvouv uneBuUva 6Tl pmopouv va avtanetEABouv og MeloMOPLKEG SLASPOUES TWV

6-12 XIALOUETPWY, HE ULIKPEC UPOUETPLKEC SladopEg.


https://exploroloco.gr/oroi-symmetochis/
https://exploroloco.gr/product/road-trip-sta-apokosma-nisia-feroes-2/

c. O NIKNTAG Kol 0 cuVOSOC TOU AoSEXOVTAL VA LETOKLVOUVTAL e OXN O TUTIOU

Van, pali pe GANOUG CUUHUETEXOVTEG TOU (SLOU YKPOUTT.

d. O NIKNTAG, O€ MEPLITTWON TIOU CUUHUETACYEL LOVOG TOU 0TO TOEISL, amodEXeTal
avadoplkd pe tn Stapov tou va potpaletal éva SikAvo Swudtio (pe 2 pova

KpeBATLa) pe AAAO GATOUO TOU YKPOUTT.

e. O NIKNTAG Kot 0 cuvodog Tou amodExovtal Kal SnAwvouyv urtevBuva OTL eivat
o€ Béon va kouBalouv éva pikpd cakidlo MAATNG, o Kabévag, kad’ OAn tnv Sldpkela

TWV Te{OMOPLKWV SLASPOWV.

f. O NiKnTr ¢ KoL 0 ouvodoG Tou amodéxovtal Kot SnAwvouv ulteLBuva OTL elval

KAToyol dapatnpiwyv og LoxU Katd thv nepiodo die€aywyng Tou TaLdlou.

g. O NWKNTAG Kot 0 ouvodog tou amodéyovral kal SnAwvouv umelBuva otL
Slabétouv koAl duolkr kotdotaon, kKabwg oto TPOypaupa Tou Tafldlov

TipoBAETOVTAL APKETEG TIELOTIOPLKEC SLOOPOUEC.

h. O NWKNTAG Kot 0 ouvodog tou amodExovral kal SnAwvouv unmelBuva otL
oupdwVoUV va PETOKIVNBOUV e TTAOLAPLO, TIPOKELUEVOU VA YLVEL N TIPOCEYYLON OTO

HLKPO vnol twv vnowwv Pepodec.

11. Katomv tng amodoxng Tou €KAOTOTE AwpPou, Ol IUVEPYATEG TNG
Alopyavwtplag Etatpeiag, Ba enkowvwvnoouv pe kdBe Niknth, KAAWVTOG TOV OTOV
tNAEDWVLIKO apLlBuo, pe tov omoio eixe ouvdeBei otnv epappoyr tou WHAT'S UP katd
™ SNAwon OCUUUETOXNG OTO AlaywVLOMO. ZUYKEKPLUEVA, o Xuvepyatng [CARE
DIRECT], Ba emikowvwvnoel TNASDWVIKWE Ue KAOe NLKNTA yLa va TOV EVNUEPWOEL OTL
£xeL kepdioel To Awpo. Katd tnv emikovwvia Tou Tuvepydtn pe tov Nikntr, autog Ba
epwtnBel edv a) amodéxetal to Awpo kat B) av anodéxetal Thv nxoypadnon tng
KAong omou Kal Ba Slatumwvel tnv amodoxn Tng TMARPOUC Kataypadng Twv
oTolyelwv Tou yLo T BeBaiwon TG TAUTOMPOCWLOG KATA TV tapddoaon Tou Awpou.
Av o NwntAc apvnBel thv nxoypdadnon, tote 1o Awpo tou, Ba AKYPQNETAI. Av
kamoto¢ Nwkntng dev avtamokplBel evtog mévie (5) epyACIUWY NUEPWV OTNV AVW
Sladikacio emikowwviag, A n emkowwvia pall tou dev kataotel Suvatn ya
omolodnmote Adyo mou ev adopd thv Alopyavwtplo Etatlpia f/Kat Toug cUVEPYATEC
™ m.X. ThAedwvntng, Adbog tnAédwvo, £xel kAamel To thAédwvd tou, Sev amavtd

KATL, N OnAwoel otL Sev amodéxstal to AwpPo Tou, TOTE N CUMPUETOXA Tou Ba



AKYPQONETAI kat to Awpo Ba TepvAel oTOV MPWTO €MMAAXOVTIA YL TOV omoio Ba

tnpn0Oel opoiwg n napanavw Stadikaoia K.o.K.

12. Ta Awpa texvoloyiag, Ba otaholv Swpedv HEcw courier /Kal LETAPOPLKNG
gtalpiag otn SievBuvon mou Ba £xouv SnAwoel ot NIKNTEC KATA TNV EVUEPWON TOUG.
Je mepinmtwon katd tnv omoia n etaipeia « CARE DIRECT» &ev katadépel va
napadwaoel yla ormolovdnmote Adyo, tou dev opeiletal o uTTALTIOTNTA TNG, 0 NIKNTA
10 Swpo tou, HEXPL TIC 31/05/2024 1} ka&molog viknNTA¢ apvnBei to Swpo tou, R av n
TOU €V AOYW VIKNT BACEL TwV TAPOVTWVY OpwV, TO SWPO AMOAAUTAL OPLOTIKA Kol KABe
UTIOXPEWON TNG ALopyavwTpLog TTalEL va udloTatal Kol oL avwTEPwW ETALPEieG dev Ba
UTIEXOUV OLOSATIOTE UTIOXPEWON EVOVTL TWV CUUUETEXOVTIWY OToV Alaywviopo.O
NiKNTAG Twv Awpwv Texvoloyiag, yla tv anddoon tou Awpou Tou, Ba mpeEnel va
emudel€el TNV QOTUVOLKN TOU TOUTOTNTA N TO dLafatrplo Tou o€ oYL, yla TNV
BeBaiwon tng Tauvtonpoowniag. H anodoon tou Awpou «Tagidt yla 2 atopa ota
Nnowa Qepode» Ba yivel amo to TaéldLwtikd mpaktopsio EXPLOROLOCO IKE to omoio
Ba €xeL evnuepwBel yla ta otolyeia Tou NKNTA yLa va emikowvwvnoel pall Tou yo tnv

amapaitntn cuvevvonon.

13. H Alopyavwtpla Etatpeia dikatoutal va mpoPel otnv akUPWON GUUUETOXNG
o onolodnAmote otadlo Tou ALOYWVIOHOU, aKOUO Kal autd Tng mapadoong tou
Swpou, ot meplmtwon mou: (a) o cuppetéxwv Sev TANpol TIG mpolmoBEoelg
CUMMETOXNG oto Mpoypappa cludwva e toug Avalutikolg Opoug, (8) ev kataotel
Suvatn n emkowvwvia pe Tov NIKNTA €VTOg TwV MPoKaBopLopEVwY PoBeoLWY TTouU
TAOoOVTAL 0TOUG tapdvteg AvaAutikoug Opoug f av Sev anodeyBel to Awpo r/kat (y)
o Nwknt¢ dev embeifel aotuvoulkn Tautotnta n dwafatipo i alo dnuoclo
£yypado TAUTOMPOoWLOC KATA TNV tapddoon — napalafr Tou Awpou.

14. MEeTA TNV eKTIVON TNG ALAPKELAG TOU AlaywvLIopoU Kol tn Stovopn tou Awpou,
KaTd ta mpoavadepOUeVa, TTAUEL OPLOTIKA KABE uToXpEWON TNG ALOPYAVWTPLOC KoL
TWV ZUVEPYATWV TNG.

15. H Awpyavwrtplo Etalpeia kal ol Xuvepydteg dev uméxouv omoLadnmote
UTIOXPEWON EVAVTL TWV JUUUETEXOVTWY, Sev PpEpouv Kapia euBUvVN TOWLKN 1 0OTIKA
nipog omotovénmote NkntA 1 Tpito, yla omolodnmote atuxnua neAe cupPet kal/n
{nuia kay/n ya onotadnmote cwpatikn A AAAN BA&BN nBele mpokAnBei o autd/oug
OXeTLW(OMEVN AUEDA 1 EUUEDA HE TN XPrion Tou Awpou yla omotovénimote Adyo. H

gubuvn tng Alopyovwriplag Etalpeiac meplopiletal amoKAELOTIKA Kal HOVO OTnv



anodoon Tou Swpou, OMwWE TEPLYPADETAL AVWTEPW, EVW SEV KAAUTITOVTAL ETLITAEOV

OLKOVOULKEG eTILRaPUVOELG (TT.X. GAAEC peTakvioelg/yelpata/Stapovr) KAT).

16. KaBe SupUETEXWY OTO ALOYWVLOUO, UE TNV CUUUETOXN TOU O QUTO, TIOPEXEL
TN pNTA Kal avernidpUAakTn cuykatabeon kal e€ouclodotTnon Tou otnv Alopyovwtpla
Etawpsia yia tnv mpoBolr tou Alaywviopol f/Kal TwV ANOTEAECUATWY TOU HEOW
padlopwvou, TNAedpaonG, Klvnuatoypddou, Tou EVTUTIOU Kal NAEKTPOVLKOU TUTIOU,
Tou SLadiktiou (cupmeplhappavopevwy twy social media) kKaBw¢ Kal PHECw Twv
LotooeAibwv KA. péowv dloktnolag tng Alopyavwiplag KoL TNV €V YEVEL
Sladnuiotiky eKpeTAMeUon KABe OXeTIKOU Ue TO Alaywviopd yeyovotog /Kol
ekbNAwoNC e KABe MPOOPopo HECO, XWPLE TNV UTIOXPEWON EVNUEPWONG N KATABOAN
anolnuiwong.

17. YnelvBuvog enefepyaociag Sedopévwv TPOOWTILKOU YOpoKTnpa eilval n
etapla COSMOTE — KINHTEZ THAEMIKOINQNIEZ MONOMNPOIQMH ANQNYMOZ
ETAIPIA ("COSMOTE”) ue £€6pa to Mapouol Attikng (Aswd. Knoloiag ap.99) ue

Aédwvo emkowvwviag 210-6177700 yia tv ALoywVIoUO.

o TN CUMUETOXN OToV AlaywVviIopo cUAAEYovVTAL TO akOAoUBA TTPOCoWIILKA Sedopévar:
ApLBp6G tnAedpwvou (MSISDN).

Ta 6ebopéva cUAAEyovTal L OKOTIO TNV SLOPYAVWON TOU ALaywVLOHOU, TG AVAYKEG

SnpooLotnTag cUUPWVA E TOUG OPOUC TOU Kal TNV anodoon Tou Swpou.

Ta 6edopéva Statnpouvtat yia 1 pAva amno tnv nuepopnvia tng AnEng tng teAeutaiag

anddoong Swpou, EKTOG Kal av opiletal SladopeTikd armd To VOLO.

EldkoTepa og mepintwon mou uodiotatal dtadopd ) katayyeAia avadoplkd He TO

Altaywviopo, ta dedopéva Suvatal va Slatnpouvtal HEXPL TNV OPLOTLKN eMiAuCn TNG

Sladopdac.

MEeTd to MEPAC TOU WC Avw XpovikoU Slaotrpatog ta dedopéva Ba kataoTpiédovrtal

LLE TPOTIO TIOU Va KNV €lval TEXVIKA €PIKTN N avakTnon toug Kal Ba Staypdadovrtal.

H Awpyavwtpla Etalpeio Sev Ba enmefepyootel to mMpoowrikd Sedopéva Twv
CUHUETEXOVTWV YLla GAAOUG oKOTIOUG TEPA OO AUTOUG TTOU avad£POVTaL TTAPATIAVW.
Ye mepimtwon mou n Awopyavwtplo Etalpeia emBupel va xpnolgomolnost ta
Sebopéva yla aMoug okomoug, Ba To KAvel povov adol evnUEPWOEL Tov KABe
CUUUETEXOVTA OXETIKA Kal AdBeL Tn oadn Kol pntr ouykatabeor) Tou.

Ma tv dlopydvwon kat umootrplén tou Aloywviopou, n Atopyavwipla Etalpsia

TOavov va. CUVEPYOOTEL e TPITEC ETOLPELEC, OL OTIOlEC EVOEXOUEVWG VO QTTOKTGOUV
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npOoPBacn ota MPOCWTILKA SE50UEVA TWV CUUMETEXOVTWY. H Alopyavwtpla Etatpeia

enegepydletal ta dedopéva evtog EANGSag kal Eupwmnaikng Evwong (E.E).

H Alopyavwtpla Etatpeia yia tn Slopydvwon Kot uTtoothipLén tTng mpowonTikAg

EVEPYELAG ouVEPYATETAL UE:

A) Tnv etatpeia pe tnv enwvupia «Bold Ogilvy Avwvupun Etalpeia Emikovwviog»

miou edpevel otov MEpaka, Huabiog 10 kat

B) tnv etatpeia « CARE DIRECT» mou 6peUeL otn AgpBevakiwv 8, Addvn

I tnv etatpeio «kEXPLOROLOCO IKE» pe £6pa otnv ABrva, Bepaviépou 30

Ta dedopéva nou evdéxetal va StapLpactolv neplthappfavouv:

=  Ovopa cuvdpounti/xpnotn
= AplBud tnAedpwvou (MSISDN)
= AplBud A.T/ dtaBatnpiou

=  AleUBuvon Katoukiog

Mépav Twv mapandavw amnodektwyv n Alopyavwtpla Etatpeio Sev amokalumntel, dev

enefepyaletal kol 86ev SnUOCLOMOLEL TO TPOOWTIKA Sedopéva o Tpltoug, e

g€aipeon TIC MEPUTTWOELG TTOU N Kowvoroinon/dlaBifacn toug emBAAAeTaL amod tnv

LoxUouoa vopobeoia.

Ol oUMPETEXOVTEG £XOUV Ta ££N¢ Slkalwpata avadoplkd Pe tTnv enetepyaoia Twv

TIPOCWTTILKWYV TOUG SE60UEVWV:

MpooBaon kat SLOpBwon Twv TPOCWTIKWY Tou¢ &edopévwy ot
nepintwon enefepyaciog avakplpwv dedopévwy mou Touc adopolv.
Alaypadn TwV MPOooWTILKWY Toug SeS0UEVWY O TTepIMTWON OU AUTA SV
elval mAéov amapaitnta yla TV mpowbnTLKN EVEPYELA.

Meploplopd tng enefepyaoiag Twv dedopévwy Toug.

Evavtiwon otnv enefepyaocia twv Se5opévwy TOUC.

Dopnrotnta twv Sedopévwy Toug o aAlov urteUBuvo eneepyactag, SAS
To OSkaiwpda toug va AdBouv Ta Oebopéva Ttoug ot KAtdAAnAo
pnopddtuTo, WOoTe va sival ebLktr texvika n Stafifacr toug oe GAlov
umevBuvo eneepyaociag.

EmumAéov, Slatnpouv to Sikaiwpa umoPolng €yypadng katayyeAiag
otnv apuodila emomtiky opxn avadoplkd He TNV Tpootacia Twv

mpoowrikwv Sedopévwy, dnhadn otnv Apxn Mpootoociag Asdopévwv



MNpoowrikou Xapaktipa A. Knowolag 1-3, T.K. 115 23, ABriva+30 210
6475600, email emikowvwviag contact@dpa.gr).
H Alopyavwtpla €xeL opioel YreuBuvo MNpootaciog Asdopévwy (Data Privacy Officer-
DPO) pe Baon tig datagelg Tng Loyvouoag vopobeoiag. MNa tnv emikowvwvia pe Tov
YnevBuvo Mpootaciag Aedopévwy, umopeite va oteidete e-mail  oto

customerprivacy@cosmote.gr.

Ma tnv A&oknon Twv OLKAIWHATWY TOUC, Ol OUMUETEXOVIEC WUTTOPOUV val
gTKowvwvAoouv tnAepwvikd oto 2106177700, 1 va otelhAouv €MIOTOAN OTN
StevBuvon «AIOIKHTIKO MEFAPO OTE , A. Knduoiag 99, 15124, Mapolow» pe Bépa
«Aoknon SLKOLWUATWY TPOCWTIKWY SeSOUEVWV avapOopLlKA PE TNV TPOWONTIKN

gvepyela «AIATQNIZMO XPIZTOYTENNQN WHAT’S UP 2023» .

Ol Zuppetéxovteg dlatnpolv To Sikalwpa va UTtoBAAAOUV KatayyeAlo HECw ELSLKAC
Stadiktuakng mUAng otnv Apxn MNpootaciog AeSopévwy MpoowrmikoU XapakThpa
(ABrva, Aewdopog Knoolag 1-3, T.K. 115 23 | tnA: +30 210 6475600). AVOAUTLKEC

o6nyleg umoPoAng katayyeAiag mapExovial otnv LotoosAida tng Apxng.

H Alopyavwtpla Ba amavtiosl Swpedv oTa ALTAUATA o0 Xwplc kKaBuotépnaon eviog
£VOG UNVOG Ao TNV mapalaf ToU aLTHUATOG. 2 EQPETIKECG TIEPUTTWOELG EVOEXETAL
n mpoBeouia autn va napatabet yia dUo (2) pAveg €dv autd amatteital Aoyw g
TLOAUTTAOKOTNTAC TOU ALTAHATOC o0ag. 2 KABe mepimtwon Oa oag eVNUEPWOOULE yLa

TNV eV AOYW MOpATACN KAl ylo Tov Adyo TG kabuotépnonc.

Eav kpivoupe OtL To altnuad oag eivatl mpodnAwg apactuo r urtepBoALko dlatnpouue
To Sikailwpa va {ntriooupe tnv KatoBoAn evAoyou TEAOUG yLO TNV LKAVOTIOLNOT Tou
AappBavovtog umodn ta SlolknTikd £€0da yla TNV €KTEAECH TOU 1 AKOMA KOl va

opvnBou e vo SWOOUUE GUVEXELO OTO QTG OO,

H Alopyavwtpla Etatpeio AappBavel KataAnAa opyavwTIKA KoL TEXVIKA LETPOL YLA TRV
oodpalela twv Oedopévwv Kal TV Tpootacia TOug amd Tuxalo f abguitn
kataotpodr, Tuxaia anwleta, aAloiwon, anayopeupévn dlddoon n mpocfaon Kal
KABe aA\n popdn abéuitng emefepyaociag.

H Aopyavwtpla Sev dépel euBUVN yLa TUXOV Slappor] TwWV MPOooWTKWY SeSopEvwy
TWV CUUUETEXOVTWV Ao TNV €K UEPOUG TOUC KOLVOTOLNGoN TuXOV SeS0UEVWV TOUG
HEoa amo oeAideg Tpitwy N AMwV LotooeAidwy oto Sladiktuo.

H Alopyavwtpla Sev €xel Sikaiwpo mpodéoPacng, eAéyxou n emefepyaciog Twv

6e60UEVWV KOL TOU TIEPLEXOUEVOU TWV CUMUETEXOVTWY, EKTOG OO TLC TIEPUTTWOELC


mailto:customerprivacy@cosmote.gr

TIou avadEPoVTaL 0Toug 6poug Tou Alaywviopou. Kat' e€aipeon, mpdoBaon og autd
Suvatal va amoktioouv gfouctodotnuévol UTAAANAOL 1} TpiToL OUVEPYATEG TNG
ALOpyQVWTPLAG, ETTELTA OO OLTN O KAL LE TNV CUVAIVESH TWV CUUUETEXOVIWY, YLOL TNV
€MAUON TEXVIKWYV TIPOPANUATWY N TNV TEXVLKN UTIOOTNPLEN Tou Alaywviopou, ol
ormoiol £xouv evnuepwBei katl Seopelovtal avadoplka e TNV UTIOXPEWACH TOUG yLa
TNPNON TNG EUMLOTEUTIKOTNTOG, KABWE Kal yLol TNV TPOOTACLO TWV TIPOCWIILKWY

SeSopévwv.

15. Ou 6polL mou adopolv TNV CUUUETOXH OTov Alaywviopo cuvexilouv va
OECEVOUV TOUC CUHHETEXOVTEG META TNV AEN TOU ALy WVLOUOU KOl yLo 0G0 XPOVLKO
Stdotnua datnpeital to dikalwpa mpocBacng oto meplexOuevo cuUdPwva e Ta
avwTtépw. OLmapovteg AvaAutikol Opol katd tnv Aldpkela Tou Ataywviopou, Ba eivatl
avaptnuevol otnv edpappoyr tou WHAT'S UP.

16. H Alopyavwtpla Etalpeia, katd tn Sldpkela tou Alaywviopou, Slatnpet to
Skaiwpa va To TpomonotosL i/KaL va To avaKOAECEL, VO LETABAAEL TIG NUEPOUNVIES
Sle€aywyng tou AlaywviopoU 1 omolovdnmote GAAo Opo Tou, va OAAAEEL TO
npoodepOeEVO SwPo e AAAa avtioTtolyng agiag Kabwg Kal ToV TPOTOo MAPOXAG TOUC
UE evnuépwon otnv epapuoyr tou WHAT'S UP mou Ba avaptnOsi mpwv amoé tnv
tpomnomnoinon N PetaBolr. Kabe tétola tpomormnoinon, Ba amoteAel avandonacto
HEPOC TV MaPOVTWY AvaAuTtikwy Opwyv, ol omoiol eival 6Aol ouclwdelg kat Ba LoyVEeL
oo TNV avakoivwor] toug otnv epappuoyr tou WHAT'S UP. H Awopyavwrpla Etatpeia
Sev umEXeL euBUVN EVOVTL TWV CUUUETEXOVTWY h/KaL OTIOLOUSHTIOTE TPITOU yLa TUXOV
QUEOEG N EUPEOEC {NUieg, Samdveg Kol €€08a TOU UMOPEL va TPOKUPOUV amo TUXOV
Slakomn, duoAsltoupyia n kaBuotépnon 1 omoladAmote AAN ALTiO OXETLKA UE TNV
vAormoinon tou Alaywviopou.

17. H ocupuetoxy oto Alaywviopuo TpoUTOBETEL KAl GUVETMAYETOL PNt Kol
avemidpUAaktn omodoyr) TOU CUVOAOU TWV TAPOVIWV Opwv. Ol TUMUUETEXOVTEC
SnAwvouv Kkal eyyvwvtal ot £xouv amodexBel Toug 6poug XpRonG Kat TN MOALTIKAC
Acdalelog kot AtoppnTtou tne Alopyavwtplog Etatpeiag mou £xouv avaptnBel otnv
edappoyr] tou WHAT'S UP kaBwg kot toug Avalutikoug Opoug CUUHETOXNG TOU
TapovTog Alaywviopol Kal avayvwpilouv katl cuvakolouBa apattovvtal and Kabe
oxetikn aflwon Toug évavtl NG Alopyovwtplag ETalpelog Kal Twv JUVEPYATWV.
Mepattépw, n Alopyovwtpla Etatpeiot kol ot uvepydteg Sev suBulvovtal yla
omoladnmote BAGBN mpokUPEL e AMOTEAEGHA TNV TIPOCWPLVA 1] LOVLUN SLOKOTTA Tou

Altaywviopou.
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18. OL mapovteg Avaiutikol Opol Siémovtal and to EAANVIkO Sikalo kot kabe
eibouc Stadopd mou cuvdeetal pe TNV eppnveia n/kal tnv epappoyr toug srmAvETAL
QTMOKAELOTIKA amd ta Sikaotnpla tng ABrRvag, Katd pnti mapéktacn KA AAANG

TOTUKN G appodLOTNTAG.
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	ΑΝΑΛΥΤΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΣΤΟ
	«ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟ ΧΡΙΣΤΟΥΓΕΝΝΩΝ WHAT’S UP 2023»
	H εταιρεία «CΟSΜΟΤΕ – ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΤΑΙΡΙΑ» («COSMOTE»ή/και «Διοργανώτρια Εταιρεία») που εδρεύει στο MAΡΟΥΣΙ Αττικής (Λ.ΚΗΦΙΣΙΑΣ αρ. 99), στο πλαίσιο του προγράμματος What’s Up Reload It, διοργανώνει διαγωνισμό με τίτλο...
	Το Πρόγραμμα διενεργείται μέσω της εφαρμογής ιδιοκτησίας της Διοργανώτριας Εταιρείας WHAT’S UP (για android & iOS).
	Σκοπός των παρόντων αναλυτικών όρων («Αναλυτικοί Όροι») είναι ο καθορισμός των όρων συμμετοχής στο Διαγωνισμό, της κλήρωσης και της ανάδειξης των νικητών και της διαφημιστικής προβολής του Προγράμματος.
	1. Η Διοργανώτρια Εταιρεία επιθυμεί όπως προβεί στην προβολή των προϊόντων και υπηρεσιών της μέσω προωθητικών ενεργειών. Στο πλαίσιο αυτό διοργανώνει τον παρόντα  Διαγωνισμό, με δώρο για τους νικητές της κλήρωσης δώρα εμπειρίας και τεχνολογίας.
	2. Η διάρκεια για την συμμετοχή στο Διαγωνισμό  καθορίζεται από τις 09:00:00 της  Τρίτης  12 Δεκεμβρίου 2023, έως και τις 23:59:59 της Τρίτης 02 Ιανουαρίου 2024 («Διάρκεια»). Έγκυρες θεωρούνται οι συμμετοχές που υποβάλλονται μέσα στο παραπάνω χρονικό ...
	3. Δικαίωμα συμμετοχής έχει ο συνδρομητής της COSMOTE που έχει καρτοκινητό «WHAT’S UP», έχει την εφαρμογή του WHAT’S UP και ο οποίος έχει  συμπληρώσει το 18ο έτος της ηλικίας του και είναι νόμιμος και μόνιμος κάτοικος Ελλάδος. Εάν ο χρήστης της σύνδεσ...
	4. Για να θεωρηθεί κάποιος ως συμμετέχων στο Διαγωνισμό («Συμμετέχων») θα πρέπει να έχει ακολουθήσει όλα τα ακόλουθα βήματα: Να έχει μπει στην εφαρμογή του WHAT’S UP (για android & iOS), και να έχει επιλέξει να παίξει στο παιχνίδι Τροχός της Τύχης, με...
	5. Η συμμετοχή στο Διαγωνισμό προϋποθέτει πρόσβαση των ενδιαφερομένων στο διαδίκτυο με δικά τους τεχνικά μέσα. Η Διοργανώτρια Εταιρεία και οι Συνεργάτες δεν αναλαμβάνουν καμία υποχρέωση για την εξασφάλιση, την υποβοήθηση της πρόσβασης σε χώρους διαδικ...
	6. Κάθε Συμμετέχων φέρει την αποκλειστική ευθύνη για την αλήθεια, την ακρίβεια, την πληρότητα και ορθότητα των στοιχείων που θα υποβάλει. Σε περίπτωση που ο συμμετέχων υποβάλει τυχόν ελλιπή ή ανακριβή στοιχεία η Διοργανώτρια Εταιρεία έχει το δικαίωμα ...
	7. Η κλήρωση για την ανάδειξη των νικητών του Προγράμματος, θα διεξαχθεί μέσω της εφαρμογής WHAT’S UP την 10η Ιανουαρίου 2024 στα γραφεία της DESQUARED (Λεωφόρος Μεσογείων 2-4).  Αν για οποιοδήποτε λόγο είναι αδύνατη η διεξαγωγή της κλήρωσης ως άνω, η...
	8. Κατά την κλήρωση θα αναδειχθούν συνολικά εξήντα ένα (61) νικητές και πέντε (5) επιλαχόντες. Οι νικητές του διαγωνισμού θα κερδίσουν με τη σειρά που θα αναδειχθούν από την κλήρωση τα παρακάτω δώρα:
	Το Δώρο είναι προσωπικό και δεν μπορεί  να ανταλλαχθεί ή να αντικατασταθεί με άλλο. Η Διοργανώτρια δεν ευθύνεται για την καλή λειτουργία των Δώρων, ούτε παρέχει κανενός είδους εγγύηση και για οποιοδήποτε πρόβλημα προκύψει από τη χρήση αυτών ή από την ...
	9. Η επικοινωνία με το Νικητή, θα γίνει με SMS. Συγκεκριμένα, κάθε Νικητής θα ενημερωθεί ότι έχει κερδίσει το Δώρο μέσω SMS που θα τον οδηγούν μέσα στην εφαρμογή του WHAT’S UP για να επιβεβαιώσει εάν αποδέχεται το Δώρο και στη συνέχεια εφόσον το αποδε...
	10. Συγκεκριμένα, η αποδοχή του δώρου  «Ταξίδι για 2 άτομα στα Νησιά Φερόε» προϋποθέτει την ανεπιφύλακτη αποδοχή των Όρων του ταξιδιού όπως αναφέρονται στην ιστοσελίδα https://exploroloco.gr/oroi-symmetochis/ καθώς και των κάτωθι όρων:
	a. Ο Νικητής και ο συνοδός του με την αποδοχή του Δώρου αποδέχονται τη συμμετοχή τους στο ομαδικό ταξίδι όπως αυτό περιγράφεται στην ιστοσελίδα https://exploroloco.gr/product/road-trip-sta-apokosma-nisia-feroes-2/
	b. Ο Νικητής και ο συνοδός του με την αποδοχή του Δώρου αποδέχονται και δηλώνουν υπεύθυνα ότι  μπορούν να ανταπεξέλθουν σε πεζοπορικές διαδρομές των 6-12 χιλιομέτρων, με μικρές υψομετρικές διαφορές.
	c. Ο Νικητής και ο συνοδός του αποδέχονται να μετακινούνται με όχημα τύπου Van, μαζί με άλλους συμμετέχοντες του ίδιου γκρουπ.
	d. Ο Νικητής, σε περίπτωση που συμμετάσχει μόνος του στο ταξίδι, αποδέχεται αναφορικά με τη διαμονή του να μοιράζεται ένα δίκλινο δωμάτιο (με 2 μονά κρεβάτια) με άλλο άτομο του γκρουπ.
	e. Ο Νικητής και ο συνοδός του αποδέχονται και δηλώνουν υπεύθυνα ότι είναι σε θέση να κουβαλούν ένα μικρό σακίδιο πλάτης, ο καθένας, καθ’ όλη την διάρκεια των πεζοπορικών διαδρομών.
	f. Ο Νικητής και ο συνοδός του αποδέχονται και δηλώνουν υπεύθυνα ότι είναι κάτοχοι διαβατηρίων σε ισχύ κατά την περίοδο διεξαγωγής του ταξιδιού.
	g. Ο Νικητής και ο συνοδός του αποδέχονται και δηλώνουν υπεύθυνα ότι διαθέτουν καλή φυσική κατάσταση, καθώς στο πρόγραμμα του ταξιδιού προβλέπονται αρκετές πεζοπορικές διαδρομές.
	h. Ο Νικητής και ο συνοδός του αποδέχονται και δηλώνουν υπεύθυνα ότι συμφωνούν να μετακινηθούν με πλοιάριο, προκειμένου να γίνει η προσέγγιση στο μικρό νησί των νησιών Φερόες.
	11. Κατόπιν της αποδοχής του εκάστοτε Δώρου, οι Συνεργάτες της Διοργανώτριας Εταιρείας, θα επικοινωνήσουν με κάθε Νικητή, καλώντας τον στον τηλεφωνικό αριθμό, με τον οποίο είχε συνδεθεί στην εφαρμογή του WHAT’S UP κατά τη δήλωση συμμετοχής στο Διαγωνι...
	12. Τα Δώρα τεχνολογίας, θα σταλούν δωρεάν μέσω courier ή/και μεταφορικής εταιρίας στη διεύθυνση που θα έχουν δηλώσει οι Νικητές κατά την ενημέρωσή τους. Σε περίπτωση κατά την οποία η εταιρεία «CARE DIRECT»  δεν καταφέρει να παραδώσει για οποιονδήποτε...
	13. Η Διοργανώτρια Εταιρεία δικαιούται να προβεί στην ακύρωση συμμετοχής σε οποιοδήποτε στάδιο του Διαγωνισμού,  ακόμα και αυτό της παράδοσης του δώρου, σε περίπτωση που: (α) ο συμμετέχων δεν πληροί τις προϋποθέσεις συμμετοχής στο Πρόγραμμα σύμφωνα με...
	14. Μετά την εκπνοή της Διάρκειας του Διαγωνισμού και τη διανομή του Δώρου, κατά τα προαναφερόμενα, παύει οριστικά κάθε υποχρέωση της Διοργανώτριας και των Συνεργατών της.
	15. Η Διοργανώτρια Εταιρεία και οι Συνεργάτες δεν υπέχουν οποιαδήποτε υποχρέωση έναντι των Συμμετεχόντων, δεν φέρουν καμία ευθύνη ποινική ή αστική προς οποιονδήποτε Νικητή ή τρίτο, για οποιοδήποτε ατύχημα ήθελε συμβεί και/ή ζημία και/ή για οποιαδήποτε...
	16. Κάθε Συμμετέχων στο Διαγωνισμό, με την συμμετοχή του σε αυτό, παρέχει τη ρητή και ανεπιφύλακτη συγκατάθεση και εξουσιοδότηση του στην Διοργανώτρια Εταιρεία για την προβολή του Διαγωνισμού ή/και των αποτελεσμάτων του μέσω ραδιοφώνου, τηλεόρασης, κι...
	17. Υπεύθυνος επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα είναι η εταιρία CΟSΜΟΤΕ – ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΤΑΙΡΙΑ (“COSMOTE”) με έδρα το Μαρούσι Αττικής (Λεωφ. Κηφισίας αρ.99) με τηλέφωνο επικοινωνίας 210-6177700 για τν Διαγωνισ...
	15. Οι όροι που αφορούν την συμμετοχή στον Διαγωνισμό συνεχίζουν να δεσμεύουν τους συμμετέχοντες μετά την λήξη του Διαγωνισμού και για όσο χρονικό διάστημα διατηρείται το δικαίωμα πρόσβασης στο περιεχόμενο σύμφωνα με τα ανωτέρω. Οι παρόντες Αναλυτικοί...
	16. Η Διοργανώτρια Εταιρεία, κατά τη διάρκεια του Διαγωνισμού, διατηρεί το δικαίωμα να το τροποποιήσει ή/και να το ανακαλέσει, να μεταβάλει τις ημερομηνίες διεξαγωγής του Διαγωνισμού ή οποιονδήποτε άλλο όρο του, να αλλάξει το προσφερόμενο δώρο με άλλα...
	17. Η συμμετοχή στο Διαγωνισμό προϋποθέτει και συνεπάγεται ρητή και ανεπιφύλακτη αποδοχή του συνόλου των παρόντων όρων. Οι Συμμετέχοντες δηλώνουν και εγγυώνται ότι έχουν αποδεχθεί τους όρους χρήσης  και της Πολιτικής Ασφαλείας και Απορρήτου της Διοργα...
	18. Οι παρόντες Αναλυτικοί Όροι διέπονται από το Ελληνικό δίκαιο και κάθε είδους διαφορά που συνδέεται με την ερμηνεία ή/και την εφαρμογή τους  επιλύεται αποκλειστικά από τα δικαστήρια της Αθήνας, κατά ρητή παρέκταση κάθε άλλης τοπικής αρμοδιότητας.

